©BOSCH DREMEL

JOTALLASI JEGY

KERJUK, GONDOSAN ELLENORIZZE, HOGY EZT A JOTALLASI JEGYET A VASARLASNAL PONTOSAN TOLTOTTEK-E KI !

A késziilék megnevezése, tipusa

A késziilék brutté eladasi ara

10 jegyl gépazonositd szam

Gyartési szam

Eladas datuma Fogyasztasi cikk vasarlénak atadas datuma:

Eladé neve, cime, alairasa (bélyegzdje)

Vevd fogyasztonak mindsiil-e a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja alapjan?

Javitasra atvétel Javitast koveten Jotallas Gj Javités leirasa Alairas és bélyegzd
idépontja az atadas idépontja hatarideje
Magyarorszag Gyarto
Importdlé/ Forgalmazé: Bosch termékek esetén:

Robert Bosch Kft. Termék informéciok: Robert Bosch Power Tools GmbH, D-70771
1103 Budapest, Gyomréi ut104. : Leinfelden; Max-Lang Str. 40-46.
Markaszerviz - www.bosch.com; Bosch termékek tartozékai esetén: Scintilla
Ugyfélszolgalat www.dremeleurope.com; AG, CH-4528 Zuchwill

Te!: (1) 879-8502; Fax: (1) Dremel termékek esetén:

879-8505 Dremel Europe,

e-mail: NL-4825 BD Breda; Konijnenberg 60.

info.bsc@hu.bosch.com

«HU» Kedves Vasarlo!

Koszonjik, hogy megtisztelt vasarlasaval, bizalmaval és
nyelvii hasznalati és Kezelési Gtmutatot mellékeltiink. K
figyelmét arra, hogy gépeink teljesitménye és biztonsagoss
|ge"n¥be\éetelevel garantalhato. A nem eredeti gyari tartozekok haszn:
vallalunk.

Amennyiben mé%is rendellenességet, hibat tapasztal a késziilék hasznalata, mitkodése kozben, akkor ne hasznalja tovabb és késedelem nélkiil sziveskedjen
felvenni a ka];cso atot a Bosch Markaszerviz Vevoszolgalataval az alabbi eférhetése:&ek e§ylken (www.bosch. hulszerszamﬁegszerwz tovabbi kérdés eseten:
Tel: +36-1-879-8502 vagy info.bsc@hu.bosch.com). Tajékoztatjuk, hogy a késziilék ren 0

kovetkezményekért, balesetekért feleldsséget vallalni nem tudunk.

ivanunk BOSCH gyartmany készilékéhez kifogastalan hasznélatot. A késziilékhez magyar
, hogy késziilékét az abban foglalt célokra és a leirtak figyelembevételével hasznalja. Felhivjuk
0Ssaga csak a §éPek rendeltetésszerii hasznalata esetén ¢és Kizardlag az eredeti BOSCH tartozékok

alatabol eredd meghibasodasokert és esetleges karokert semmilyen felelésséget nem

cllenességének, hibajanak felfedezését kovetd hasznalatbol eredo


mailto:info.bsc@hu.bosch.com
http://www.bosch.hu/szerszamgepszerviz
mailto:info.bsc@hu.bosch.com

Jotallasi feltételek

Katelezd jotallas: . . L
Kmenny,lden a termék vasarldja a Polgari Torvénykonyv szerinti fo%aszténak mindsiil, gy a termék gyartasi és/vagy anyaghibajabol eredd meghibasodasara
a2013."évi V. torvény a Polgari Torvenykonyvrol (Ptk.) és a 151/2003. (1X.22.) Kormanyréendelet szerint:

. 10.000,- forintot elérd, de 100.000,- forintot meg nem haladé eladasi ar esetén egy év;

. 100.000,- forintot meghaladd, de 250.000,- forintot meg nem haladd eladasi ar esetén két év;

. 250.000,- forint eladasi ar felett harom év
jotallasi kotelezettség terjed Ki.

a ko 6 jotallas kiterjed minden BOSCH és DREMEL markaju késziilékre. A jotallasi hatarido a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasanak

Onkéntes (nyilatkozaton alapuld) jotallas:

A Robert Bosch Kft. (székhely: 1103 Budapbesl, Gyomréi ut 104., cgjsz.: 01-09-079217), mint a termék magyarorszagi forgalmazéja (tovabbiakban:
Forgalmazo) a termék gyartasi és/vagy anyaghibabol eredd meghibasodasara az alabbi nyilatkozat szerinti 6nkéntes jotallast vallalja:

-Amennyiben a termék vésa C)Jla a Polgari Torvénykonyv szerinti fogyasztonak mi u%y a termék gyart; 'és/va&y anyaghibajabol eredé meghibasodasara
az elsé egy éves kotelezd jotal 1don feltil tovabbi“l év onként Vallalt jotallas terjed Ki (0ss; 4 honap). Amennyiben a termék vasarloja a Polgari
Torvénykonyv szerinti nem minésiil fogyasztonak, gy a termék gyartasi és/vag anyalghllb 0l eredé6 meghibasodasara e%¥ ¢év onként vallalt j6tallas terjed
ki. Az onkerit vallalt jotallas kiterjed minden BOSCH és DREMEL markaju kesziilékre. A jotallasi hataridé az ujonnan vasarolt fogyasztasi cikk vasarlo reszere
torténd atadasanak napjaval kezdodik.

-A BOSCH (csak zold) mérkaju késziilékekre - ng%stlenﬂl attol, hogy a vasarlé fogyasztonak minésiil avagy nem — az onként vallalt jotallasi ido a termék
atadasatol szamitott 0sszesen harom évre hosszabbithato meg abban az esetben, ha a késziilék felhasznalasa barkacs/hobby jellegii volt, azaz a késziiléket nem
hivatasszertin, illetve nem ipari alkalmazasra hasznaltak fel, tovabba ha a vasarlo a keésziiléket a For zonal regisztralta (kivétel Dremel), kinyomtatott
reglszt ci0s tanUsitvannyal es a vasarlas datumat igazolo szamlaval vagy jotallasi Jegﬁ el rendelkezik. A regisztracio a vasarlas igazolt datuméatol szamitott 4
héten beltil a www.myhosch-tools.com internetes cimen lehetséges. Ez az onként vallalt, kiterjesztett jotallas nem vonatkozik a készilék akkuegységére, toltdire
és az egyéb egytt szallitott tartozékokra. A felhasznalas jellege szempontjabol kizarélag a Bosch kozponti markaszervizének a szakvéleménye'iranyado.

-A BOSCH professzionalis elektromos kéziszerszamaira, mérémiiszereire (csak kék) - fiiggetleniil attol, hogy a vasarlé fogyasztonak minésiil avagy nem —
az onkent vallalt jotallasi id6 a termek atadasatol szamitott 0sszesen harom évre hosszabbithaté meg abban az esetben ha a vasarlo a késziiléket a Forgalmazonal

regisztralta, Kinyomtatott regisztracios tanusitvannyal, ésa vasarlas datumat igazolo szamlaval vaé;yjotallégi geggi el rendelkezik. A re(];jsztrécié avasarlas igazolt
datumatol szamitott 4 heten beltil a www.bosch-pt.com/warranty internetes cimen lehetséges. EZ az onkent vallalt, kiterjesztett jotallas nem vonatkozik az ipari
akkus csavarozokra, a nagyfrekvencias, illetve siritett levegds szérszamokra és az egyeéb egyiitt szallitott tartozékokra.
Jotallasi kotelezettség kizarasa

-Nem tartozik a jotallas korébe az az eset, ha a hiba oka a teljesités utan keletkezik, i%(y kiilonosen, amikor a hiba szakszeriitlen iizembe helyezésbdl,
tulterhelésbol, erdszakos kiilsd behatasbol, sériilésbol, beazasbol, a késziilék illetéktelen szakszeriitlen megbontasabol, a hasznalati-kezelési utmutatotol eltéro
rendeltetésellenes hasznalatbol, vagy egyéb nem gyartasi eredetii okbol fakad.
-Nem érvényesithetd a jotallas akkor, ha a kételez6en el6irt karbantartasi, beallitasi munkakat a késziiléken nem végezték el (pl. sziir6 tisztitas, vagy eldirt olaj
ill. kenéanyag hianya, lancfeszesseg beallitas, stb.) és a termék hibaja ebbd] szarmazik.
-Nem terjed ki a jotallas a kO?é-‘%)gyé alkatrészekre és tartozékokra a rendeltetésszerii hasznalat természetes kovetkezményekénti elhasznalodasa esetén (pl.

C,

funyirokes, fiirészlanc, szénkefe, flircszlap, vagotarcsa, gyalukés kopasa, fogyasa, kapcsolok stb.). Ezekre az alkatrészekre és tartozékokra csak a gyartaskor mar
meglévo hibak esetén érvényes a jotallas.

A vasarlot megilleté jogok
Kotelezd jotallas esetén:
A jotallasi jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa a jotallasi idé végéig a valasztasa szerint az eladd székhelyén, barmely telephelyén, fioktelepén vagy a

Forgalmazo Kijelolt szervizenel kozvetlenul is a jotallasi jeggyel érvenyesitheti. A jotallasi jegy fogyaszto rendelkezesére bocsatdsanak elmaradasa yagK
szabalytalan kiallitasa a fogyaszto Jogszabélgbél eredd jogait nem érinti. Ez esetben a szerz6dés megkatését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenértel
megfizeteset igazolo bizonylatot a fogyasztd bemutatja, €s a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetéset lgazo]é{nzonylatta] érvényesitiwtﬁek.

A jotallasi igény a jotallasi hataridében érvényesithetd. Ha a jotallasra kotelezett kotelezettségének a jogosult felhivéaséra - megfeleld hataridGben - nem tesz
eleget, a jotallasi igény a felhivsban tiizott hatarido elteltétd] szamitott harom honapon beliil akkor is ervényesithetd birosag el6tt, ha a jotallasi id6 mar eltelt.
E hatarido elmulasztasa jogvesztéssel jar.

Jotallas keretebe tartozé hiba esetén:

- A fog}{asz,té elsdsorban - vélasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a vélasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha
az a €ladonak a masik jotallasi igeny teljesitésével 0sszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, fclig elembe Véve a szolgaltatas hibatlan
érde

allapotban képviselt ertékeét, a szerzodésszegés sulyat és a jotallasi igényteljesitésével a fquaszto_nak okozott érdeksérelmet; i

- Ha az elado kijavitast vagy a kicserélest nem vallalta, e kotelezettségenek megfeleld hatridon beliil; a fogyaszto erdekeit kimélve nem tud eleget tennj,
vagy ha a _tog)ﬁgsz,téna.k a kijavitashoz vagy a kicseréléshez fiizodd érdeke megsziint, a fogyaszto - valasztasa szerint - a vételar aranyos leszallitasat
Igenyﬁlf}ell, a'hibat az elad6 koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a szerzodéstdl jelentéktelen hiba miatt elallasnak
nincs helye,

- Ha a termék els6 alkalommal torténd {a.vitésa soran a vallalkozas részérol me%éllaﬁita'st nyer, hogy a termék nem javithato, ,(la fogyaszto eltérd
rendelkezése hianyaban) a vallalkozas koteles a terméket 8 napon beliil kicserélni. Ha a termék cseréjére nincs lehei6ség, a vallalkozas koteles a
fogyaszto dltal bemutatott bizonylaton feltiintetett vételrat 8 napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni. Ha a jotallasi 1dét,aﬁam alatt a termék

3

alkalommal tortén¢ kijavitast kovetden ismét meghibasodik (a fogyaszto eltéro rendelkezése hlan%éban, illetve ha a fogyaszto a Ptk 6:159. § (2) b)

al_apﬂan nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és a fogyasztd nem kivanja a terméket a vallalkozas koltségére massal ki 1]avmatm), a vallalkozas
koteles a termeket 8 napon belul KicseréIni. Ha a termék KiCserélésére nincs lehetoség, a vallalkozas koteles a Togyaszto altal bemutatott bizonylaton
feltiintetett vetelarat 8 napon bellil a fogyaszto részére visszatériteni. Ha a termék Kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére valo kozlésétol
szamitott 30. napig nem Keriil sor, (a»ﬂl)_igyaszto eltérd rendelkezése hianyaban) a vallalkozas koteles a termeket a 30 napos hataridd eredménytelen
elteltét kvetd 8 napon beliil kicseréIni. Ha a termek cseréjére nincs Iehet6ség, a vallalkozas koteles a fogyaszto altal bemutatott bizonylaton feltintetett
vételarat a 30 napos javitasi hataridé eredménytelen elteliét koveté 8 napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

A fogyasztd a valasztott jogarél masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles az eladénak megfizetni, kivéve, ha az attérésre az eladd adott okot, vagy

az attéres egyébkeént indokolt volt. Kicserélés esetén a hibéas gép, valamint tartozékai a szervizben maradnak.

A rogzitett bekotést, illetve 10 kg-nél silyosabb, vagy témegkozlekedési eszkozon kézi csomagként nem szallithat¢ fogyasztasi cikket az iizemeltetés helyén
kell megjavitani. Amennyiben a javitas az tizemeltetés helyén nem végezhet§ el a le és felszerelésrdl, valamint a szallitasrol az elado gondoskodik.

Ha a fogyaszt6 a fo]gyasztési cikk meghibéasodéasa miatt a vasarlastol szamitott harom munkanapon beliil érvényesit csereigényt, az eladd kételes a fogyasztési
cikket Kicserelni, felteve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerti hasznalatot akadalyozza.

Az elad a fo Yasztc’) altal bejelentett szavatossagi yagpl f‘g}, llasi igényérél jegyzd|
atvennia 19/2014. (IV-29.) NGM rendelet4.§es6.g§ altaleloirt tartalommal. A jegyzoko
az elado kotelesatadni

A Kijavités - a gyari minésef biztositasa érdekében - a BOSCH Kozponti Markaszervizében torténik. A kijavitott vagy csere késziiléket a Forgalmazo juttatja
vissza a bekildo cimére. A fogyaszto a kijavitas iranti igényét a Bosch Kozponti Markaszerviz Vevoszolgalatanal (www.bosch.hu/szerszamgepszerviz)
kozvetlentl is érvényesitheti. Az éladonak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon belll elvégezze. Ha a kijavitas vagy a

kicserélés id6tartama a tizendt napot meghaladLa, akkor az elado a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijayitas va%y a csere varhato idotartamarol. A tajékoztatas
a fogyaszto elozetes hozzajarulasa eseten, elektronikus aton vagy a fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas modon torténik. A kijavitas soran a

fogyasztasi cikkbe csak Uj alkatrész kertilhet beépitésre.
Jogvita esetén a fogyaszté a megyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mitkods békéltetd testiilet eljarasat is kezdeményezheti

Onkeéntes (nyilatkozaton alapuld) jétallas esetén:

Az 6nként vallalt jotallasra nem alkalmazandoak az ,cgﬁ/cs tartos foggfaszlési cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szolo 151/2003. (1X. 22.) Korm, rendelet
valamint a fog aszto ¢s vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozo szavatossagi ¢s jotallasi igények intézésenek eljarasi szabalyalrol
sz0l6 19/2014. gl\/.”29.) NGM rendelet szabalyai, o o L . o .
Az onként vallalt idoszakra vonatkozo jotallasiigényt a ForPaImazo felé kizarolag a jotallasi jegy és a fizetési bizonylat bemutatésaval egyiitt lehet érvényesiteni.

Asjé’)téllém igényt a Bosch Kozponti Markaszerviz Vevoszolgalatanal kell bejelentent (www.bosch.hu/szerszamgepszerviz tovabbi kérdés esetén: Tel: +36-1-879-
8502 vagy info.bsc@hu.bosch.com)

Az 6nkéntes jotallas keretében a Forgalmazo kotelezettsége a vasarlé felé kizarolag a fogyasztasi cikk kijavitasara vagy kicserélésére korlatozodik. A kijavitas
vagy Kicseréles kozott a Forgalmazo jogosult donteni. Amennyiben a Forgalmazo a kijavitas mellett dont, ennek sofén a termékbe kizarolag
egyenértékil felujitott, gyari alkatrész kertilhet beépitésre. A kijavitast, illetve kicser¢lést a_Forgalmazo az igény bejelentésétdl szamitott 90 napon beliil kot
elvégezni. Az onkent vallalt jotallas a teljes fogyasztasi cikk, vagy annak eEy részének kicserelése vagy Kijavitasa esetén a cseretermekre, illetve a kijavitott,
kicserélt részekre nem vonatkozik, esetiikben a Kotelezd Jotéliés szabalyai alkalmazandoak. | | o o L L
onként vallalt jotallas nem érinti a vasarlo jogszabalybol eredd - igy kulonosen kellek- és termékszavatossagi illetve kartéritési - jogainak érvényesitését,
melyek a vasarlot az adott jog kotelezettjével szemben (pl. forgalmazd, gyarto) jogszabaly alapjan egyebkent megilletik.

Termékinformacio: www.bosch.hu Aktualizélva:2021.06.03.

yvet koteles felvenni ¢s a fogyasztasi cikket elismervény ellenében kell
nyv masolatat és az atveteli elisSmervény egy példanyat a fogyaszto szamara
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